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MVTec gründet Support-Center in den USA

Die MVTec Software GmbH, Hersteller von weltweit führender Software für die industrielle Bildverarbeitung (Machine Vision), wird bis Ende 2006 ein Support-Center für die USA und Kanada gründen, voraussichtlich
in der Region Boston. Dadurch rücken ihre Produkte HALCON und ActivVisionTools näher zum amerikanischen Markt.

Die innovative Arbeit von MVTec wird vom Anspruch getrieben, der Nummer-Eins-Anbieter am Weltmarkt von ausgeklügelter Software-Technologie für Machine Vision zu sein. Nordamerika ist einer der wichtigsten Märkte für die industrielle Bildverarbeitung. Daher wird MVTec US für diese Region die Marktentwicklung ausbauen.

Die amerikanische Niederlassung von MVTec wird vor allem die bereits bestehenden Kooperationen mit amerikanischen Vertrieben und Partnern der Machine-Vision-Community weiter festigen. Daher wird die Niederlassung für die bereits etablierten nordamerikanischen Vertriebsgesellschaften als Support-Center arbeiten. Durch die Unterstützung bei deren vertrieblichen Aufgaben durch MVTec US werden aktiv die Kundenbeziehungen gefördert. Darüber hinaus wird MVTec US Gratisschulungen für Vertriebe halten, Unterstützung bei Kundenseminaren und Industriemessen leisten sowie den Vertrieb bei Kundenbesuchen begleiten.

Alleinstellungsmerkmale der MVTec-Produkte sind die technische Marktführerschaft in vielen Softwaretechnologien für die industrielle Bildverarbeitung und die Benutzerfreundlichkeit. Der anerkannt qualitativ hochwertige Vertriebs-Support von MVTec garantiert, dass der dadurch generierte Mehrwert zügig den Endkunden erreicht. Da MVTec US den Support innerhalb der Zeitzonen der jeweiligen US-Vertriebsniederlassungen leistet, werden die Antwortzeiten bei Kunden-Rückfragen noch stärker reduziert.

Über MVTec

Die MVTec Software GmbH ist ein führender internationaler Software-Hersteller für die industrielle Bildverarbeitung (Machine Vision). MVTec-Produkte werden weltweit in unterschiedlichsten Anwendungsgebieten eingesetzt: in der Halbleiterindustrie, der Oberflächeninspektion von Geweben und anderen Materialien, der Qualitätskontrolle und generellen Inspektionsverfahren, der Medizintechnik, der Sicherheitstechnik und vielen anderen Arbeitsfeldern. MVTec hat 29 etablierte Vertriebe in Europa, Nord- und Südamerika sowie Südostasien (China, Japan, Korea u.a.). Mehr Informationen unter: www.mvtec.com
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